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LA METHODE ARC-EN=CIEL®®

Micux se connaitre

Manager el motiver les personnes et les équipes
Recrutement, mobilile

Communiguer

| cadership el performance
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Par Eric de AMORIN

Infarmaticlen el musicien, || st aussi consultant, coach,
el formateur en développement persannel et en management.
Il est certifié i la Méthode des Couleurs Arc-en-Cicl®%,

HISTORIQUE ET AUTEUR

Patrice Fabar! se décrit lui-méme comme autant passionné par
la réalité de Pentreprise (il a exercé des fonctions commerciales et
managériales dans différents grands groupes) que par I'élude des
dynamismes psychologiques qui condilionnent l'action individuelle et
collective. Cest pour réconcilier ses deux composantes qu'il a creée |a
Méthode des Couleurs Arc-en-Ciel™ gui a été nominde & [a Nuit de [a
formation professionnelle 2009 et qui est distribude par la société
Arc-en-Ciel RH qu'il dirige. Il a auparavant introduil el distribué en
France durant sept ans la Méthode Insights qu'il avail enrichie de ses
développements propres et dont il s'est dissocie en 2004 pour créer
sa propre meéthode.

La Méthode des Couleurs Arc-en-Ciel®® synthétise les travaux de Carl
Jung' sur les types psychologigues et 1a théorie DISC de William Mars-
ton (cf. page 55) conjointement & une recherche sur les comporte-
ments associés aux couleurs @ 1a Méthode des Couleurs, qui constitue
un ancrage solide et durable tout en faverisant une appropriation

LE& METHODE AlC-TH-CIELE &=

ludique et conviviale. Elle intégre également les travaux d'Eduard
Spranger sur les valeurs ot propose une arliculation avec d'aulres
approches pédagogigues, psychologiques ou philosophiques (Analyse
transactionnelle, PML, Sémantique générale de Korzybsky, philoso-
phie grecque antigue, Méthode Chamming's...}).

DescrIPTION DE LA METHoDE ARc-EN-CIELD®

La Méthade des Couleurs Arc-en-Ciel*” propose un modéle en quatre
Etapes pour développer les personnes dans leurs fonctions en vue
d'une efficacité oplimale.

* premicre étape : mieux se connaitre dans ses forces of faiblesses
en lant que persanne el dans sa fonction professionnelle;

* deuxigme ¢lape : s'assouplir el se développer tout en respectant
ses limites;

*+ troisiéme élape : mieux reconnaitre les autres (collaborateurs,
colléques, managers) dans leurs forces et faiblesses en tant que
personne et dans leur fonction professionnelle:

* quatrieme ¢lape ;intégrer et prendre en compte |a situation,
Voir la figure de la page 1 du cahier central couleur.

Cette méthode s‘appuie sur le questionnaire originel DISC de la sociéte
Cleaver Company - qui l'a créé et diffusé a des millions d'exemplaires
dans le monde depuis trente ans - el est fondée sur le Profil Arc-en-
Ciel, d'une personne ou d'une équipe en relation avec une ou plusicurs
fanctions. Ce Profil résulte de ce questionnaire complété dont il traduit
les resultats en infarmations exhaustives rédigées ou représentées
sous forme graphigue.

On retrouve donc dans ce profil tous les fondements de la théorie
DISC {cf. page 55) renduc plus conviviale par le fail que les guatre
composantes {Dominance, Influence, Stabilité el Conformité) sont
remplacées par quatre couleurs de base, Rouge, Jaune, Vert et Bleu

o1}

reprises dans l'ordro de I"Arc-en-Ciel {d'od le nom de la méthode).

1._':.-3” Gustav Jung, meédecin, psychidlre, pyychologue el essayiste suis_w_{rl-!?_‘?a-
1951) &5t e fondateur du courant de la psyehologie analytigue dans |3 cnnh_mut_é Futs
on rupture avec Freod. Ses travaux notamment sur les archétypes ant inspire de
nombrouses approches compartementales du s siécle,

On retrouve aussi dans le profil Arc-en-Ciel, en articulation avec la
théorie DISC, les fondements de |a théorie de Jung exposée en 1921
dans son ouvrage Les Types psychologigues décrivant huit typolagies
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issues du croisement des Fonctions (Pensée-Sentiment et Sensatian-
Intuition}t et des Attitudes (Extravertie-Introvertie) synthétisées dans
une Roue des Couleurs reprenant le concept de polarité de Jung
fopposition des contraires) qui lui ajoutent de la profondeur.

Yair la figqure de la page 2 du ¢ahler central couleur.

On ¥ retrouve enfin les six valeurs décrites par Eduard Spranger dans
son auyraqe Type of Men écrit en 1928 : Cognitive - Esthétique, Maté-
rialiste = Allruiste, Individualiste - Traditionnelle.

Elles correspondent aux grandes Valeurs de base reconnues par toute
philosophie @ 1a Vérité, la Beauté, I'UtIILE, "Amour, 1a Puissance et
I'Lnité.

Cos six Valeurs sont analysées dans chaque Protfil, de la méme fagon
gue les Couleurs, selon leur degré d'intensité pour chacune d'entre
alles et en relation chacune avec les autres.

Ces Valeurs nuancent les Couleurs et donnent une dimension encore
plus large el globale au Profit Arc-en-Ciel.

APPLICATIONS POSSIBLES

+ Management des personnes et des égquipes.

* Vente.

* Coaching.

+ Ressources Humaines (mobilité interne, recrutement).
« Développement professionnel et personnel.

+ Accompagnement du changement.

Le Profil Arc-en-Ciel constitue un salide autil de management de soi-
méme, dautrui et des situations : Caractéristinues générales - Vatre
Opposé - Caractéristiqgues particulieres - Talents pour l'entreprise -
Environnement optimal - Comment misux communiguer - A éviter pour
bien communiquer - Perception de soi et regard des autres - Dynamigue
NaturelfAdaptd - Clés dela motivation - Clés du management - Domaine
d'amélioration - Exercice de la vente - Exercice du management - Indi-
calewrs specifigues - Positionnement sur 1a Roue Arc-en-Ciel.

o Groc e Eyrolis
S Gragpe Dy=s My

LA KMLTINDS ARC-ER-CIEL

Un Profil de poste permet également de représenter une fonction et

d'analyser "adéquation entre celle-ci et une personne.

Un Prafil d'équipe permet aussi d'analyser celle-ci en fonction des

membres qui la composent en termes d'homogéndéité of d'hatdragd-

ngité.

Le Profil Arc-en-Ciel constilue ainsi;

* un outil de développement professionnel et personnel pertinent et
personnalisé;
un « accélérateur de communication» permettant de comprendre
directement et rapidement les bases de la communication ¢t ses
clés de succes ou de difficultés;

* un puissant levier de motivation car il concerne chague personng
dans son unicité parmi des milliers de possibilités,

APPORTS ET LIMITES

Les applications de la Méthode Arc-en-Ciel™® sant multiples et variges
et facilement assimilables. Cependant, du fait de son utilisation convi-
viale, ludique, opérationnelle et aisément appropriable, Pulilisation
pédagogique de couleurs par d'autres méthodes différentes s'est peu
4 peu développée dans les entreprises, entrainant malheursusement
parfois un simplisme caricatural.

La diversité des références de la Méthode Arc-en-Ciel®® et ses applica-
tions particulizrement nuancées minimise considérablement ce risgue
sans toutefois 'exclure, Comme le dit Patrice Fabart, elle constitue |a
moitié dans le résultal qu'elle apporte, I'autre moitié étant apportée
par la plus-value du consultant qui 'utilise.

Les Profils personnels Arc-en-Ciel, issus des réponses au question-
naire DISC, sont donc indissociables d'une restitution personnali-
sée orale qui permel de nuancer cette approche afin de favoriser
une appropriation optimale,

Les conseils de F'expert

| Bion vérilier les sources de la méthode car it peut ¥ avoir une confusion

aver d'autres méthodes apparemment similaires mais qui sont, en fait,
trés dilférentes par lcurs références et leurs fonclionnalités,
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« COMMENT CA MARCHE »

La Méthode Arc-en-Ciel*® ast fondée sur le Profil Arc-en-Ciel qui est
ahtenu en complétant un guestionnaire simple et facile d'acces en
quelgues minutes.

TEMOIGNAGE

@ MNous avons mis en place un parcours de formation au manage-
ment pour un public de cadres. J'¢tais, au début, un peu sceplique
car j'avais peur gque cette méthade soit simpliste. Le formaleur gui
I'a animée m'a trés vite rassurde sur la profondeur de cetle approche
par son attitude ot discours trés nuancés. Les résultats ont finale-
ment été bien au-deld de ce gue je pouvais espérer. Les managers ont
méme demandé que cette méthode soil prolongée avec leurs éguipes
of le seul réel probléme que [ai rencontré a été celui du budget car la
demande s'est de plus en plus amplifiée a la mesure de la satisfaction
du bouche & areille» (Catherine, DRH).
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LES UTILS M DEVELOPPEMEMT PERSONNLL I 1

L'eFeicACITE OPTIMALE - METHODE Arc-en-CIEL®®

La Méthode des Couleurs Arc-en-Ciel*® propose un mad&le en qualre

étapes pour développer 185 personnes dans leurs fonctions gn_vue

d'une efficacité optimale dans e management de 1a camplexité, de

l'incertitude et de la relativité:

- Premiére étape: mieux se connaitre dans ses forces ef faiblesses
en tant que personne et dans sa fanction professionnelle.

. Deuxieme étape: s'assouplir et se développer toul en respectant
ses limites.

+ Troisieme &tape; mieux reconnaitre les autres (collaborateurs,
collégues, managers) dans leurs forces et faiblesses en tant que
personne et dans leur fonction professiannefle,

- Qualrieme étapa: intégrer et prendre en compte la situation.

2 I LES QUTILS DU DEVELOPPEMENT PERSONKEL

La Roue Arc-en-CiEL - MeETHODE ARc-en-CIELD®

C'est un modéle pédagogigue simple et efficace qui permet de posi-
tianner el de visualiser une personne, une équipe ou une fonction, Ce
modéle identitie 68 types de compartements distincts sur une échelle
de profondeur gui nuance chacun d'entre eusx.

Celle représentation visuelle est elle-mdme issue d'une matrice
faisant apparaitre plusieurs milliers de profils différenciés, établie 3
partir d'un questionnaire simple de 24 questions, le guestionnaire
DISC d'origine, dont les réponses permettent de distinguer un double
positionnement

* Le style «Naturels de base du sujet quel gue soit son environne-
ment.

* Le slyle «Adapté» du sujet représentant le comportement que
celui-ci manifeste en réponse & son environnement,

Ces deux styles permettent de comprendre la dynamigue d'une
personne en relation avec son environnement,




